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RELACJE INWESTORSKIE

Arteria Retail SA, spotka nalezaca do Grupy Kapitatowej Arteria SA, zawarta umowe
7 Telekomunikacja Polska SA. Przedmiotem umowy jest uruchomienie pilota-
zowego programu ,Strefa Ustug”. W ramach dostepnej oferty prowadzona bedzie
sprzedaz internetu mobilnego, stacjonarnego i WRL, telefonii stacjonarnej (TP, WRL
Orange) oraz pakietu ustug (tzw. tripple play) obejmujacego: internet, telewizje i telefon
stacjonarny. Program ,Strefa Ustug” bedzie realizowany w centrach handlowych na
terenie catej Polski, w ktorych zlokalizowane sq salony Media Markt i Saturn nalezace
do koncernu MSHP. Arteria Retail SA zarzadza w nich tacznie 59 punktami sprzedazy
w modelu shop in shop. W, Strefach Ustug” znajdzie sie oferta dostepu do internetu
TPiOrange dla klientow indywidualnych (Neostrada, Orange Free, Orange Freedom)
oraz dla matychisrednich firm (Internet dla Firm, Internet dla Firm PRO, Business Every-
where). We wszystkich punktach sprzedazy dostepna bedzie petna oferta ustug telewizji
zneostrada. Uzupetnieniem ofert dostepu do internetu i telewizyjnej bedzie mozliwos¢
zamowienia przez firmy z segmentu SOHO i klientéw indywidualnych telefonicznych
linii analogowych (POTS) i cyfrowych ISDN oraz ustugi ,Nowy Orange stacjonarny”

Grupa Top Farms, jeden z najwiekszych producentow Zywnosci
w Polsce, oddaje swoje IT w outsourcing firmie itelligence. Top
Farms skorzysta z hostingu i administracji platforma sprzetowa
wykorzystywana przez kluczowe aplikacje biznesowe Grupy.
Firmy podpisaty umowe na 3 lata. Najwazniejszq korzyscia
dla Top Farms bedzie kompleksowos$¢ rozwigzania oraz uzy-
skanie petnej przewidywalnosc swoich kosztow [T w okresie
36 miesiecy. Podpisanie umowy poprzedzit audyt srodowiska
[T przeprowadzony przez itelligence. W jego wyniku Top Farms
otrzymat petng informacje o stanie istniejacym i sugestiach
usprawnien dotyczacych swojego srodowiska informatycznego.
Zakres audytu obejmowat m.in. czes¢ teleinformatyczna i orga-
nizacyjna, opisy zakresu bezpieczeristwa sieciowego i sugestie
zwiazane z budowa i projektowaniem sieci LAN/WAN, a takze
opis procedur zarzadzania infrastrukturg ITi procedur awaryjnych.
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Affiliated Computer Services, Inc., spotka nalezaca do koncernu Xerox,
ogtosita w pazdzierniku zawarcie siedmioletniej umowy o swiadczenie ustug
finansowo-ksiegowych dla Atos Origin. Jest to pierwsza wazna umowa na
rynku europejskim od momentu przejecia w tym roku spotki ACS przez Xerox.
Atos Origin jest klientem Xerox i korzysta z ustug infrastruktury drukarskiej
swiadczonych przez korporacje od 2008 r. Nowa umowa z ACS obejmuje peten
zakres ustug finansowo-ksiegowych, takich jak obstuga rachunkéw zobowiazan
i naleznosci czy ksiegowosci ogolnej. Dla Atos Origin usprawnianie procesow
biznesowych jest waznym krokiem w kierunku osiggniecia dtugotermino-
wych celéw dotyczacych wynikow i rentownosci spotki. Zgodnie z umowa
ACS bedzie prowadzic¢ tédzkie centrum finansowe Atos Origin, skad bedzie
swiadczy¢ ustugi oddziatom spotki znajdujgcym sie we Frangji, Niemczech,
Belgii, Holandii, Luksemburgu i Wielkiej Brytanii. Centrum w todzi, obstugiwane
przez 150 petnoetatowych pracownikow Atos Origin, to najnowszy element
globalnej sieci centrow ustug finansowo-ksiegowych ACS.

Firmy SAP i itelligence oglosily dzis podpisanie umowy
Global Value-Added Reseller. Status ten przyznawany
jest lokalnym firmom, ktére osiggajq wysoki wzrost
poziomu sprzedazy, a dzieki temu wigczane sg do grona
strategicznych, miedzynarodowych partneréw firmy SAP.
Dystrybutorzy GVAR sprzedaja licencje na rozwigzania
SAP przede wszystkim Srednim przedsiebiorstwom,
wspomagajac SAP na tym istotnym dla firmy rynku.
Oferujg takze rozszerzenia standardowych rozwigzan
SAP dla poszczegdlnych branz i typow przedsiebiorstw.
Poza doktadng znajomoscig srodowisk programowania
i stale aktualizowana wiedzg z zakresu rozwiazan SAP dys-
trybutorzy GVAR wykazujg sie tez znajomoscig specyfiki
poszczegolnych gatezi przemystu, co pozwala im lepiej
odpowiadac na biznesowe wyzwania przedsiebiorstw,
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ArchiDoc SA, spotka zajmujaca sie rozwigzaniami outsourcingowymi w dziedzinie innowa-
cyjnego zarzadzania dokumentami, poszerzyta zakres kontraktu z Bankiem Millennium
o nowe ustugi. Aktualnie oprocz obstugi kancelarii umowa obejmuje takze sortowanie i dys-
trybucje korespondencji wewnatrz banku oraz zarzadzanie materiatami marketingowymi.
Wspotpraca firmy ArchiDoc i Banku Millennium trwa od grudnia 2009 r. Do tej pory umowa
obejmowata obstuge korespondendiji przychodzacej i wychodzacej w Centralnej Kancelarii
w Gdansku i Warszawie, w tym dziatania, takie jak: przyjmowanie i wydawanie korespondengji
od Poczty Polskiej i kurierow zewnetrznych, odbieranie i wysytka korespondendji wychodzacej
oraz obstuga przesytek wielkogabarytowych. Wszystkie wspomniane procesy wykonywane
byty w oparciu o autorski system kancelaryjny INDO-SNOK. Rozszerzenie umowy 0 wspo-
mniane ustugi wymagato wprowadzenia dodatkowego modutu do istniejacej juz aplikacji
INDO. Obecnie autorski system INDO-SNOK - oprocz automatycznego wysylania e-maila
zinformacjq o oczekujgcej korespondencji — pozwala takze na state monitorowanie obiegu
korespondencji wewnetrznej banku oraz ilosci kodow kreskawych znajdujacych sie w jed-
nostkach organizacyjnych stuzacych do znakowania korespondencji wewnetrznej.
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Firma Colliers International, wiodacy doradca
na rynku nieruchomosci, podpisata umowe na
zarzadzanie kompleksem budynkéw zlokalizowa-
nych w Warszawie i nalezacych do spotki AmRest
Sp. z 0.0. Nieruchomosci znajdujq sie w Warszawie
przy skrzyzowaniu Al. Jerozolimskich i ul. Popular-
nej, w dzielnicy Wiochy. W sktad kompleksu wcho-
dzi kilka budynkow roznego przeznaczenia, w tym
budynek biurowy, kantyna, restauracja i archiwum,
znajdujacych sie na dziatce o powierzchni blisko
12 tys. m*. Dziat Zarzadzania Nieruchomosciami bedzie
$wiadczyl ustugi zarzgdzania operacyjnego oraz finan
sowego dla nieruchomosci, natomiast Dziat Zarzadzania
Majatkiem Spotek bedzie odpowiedzialny za proces
komercjalizacji i rekomercjalizacji powierzchni najmu.
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Pierwszego pazdziernika Dachser Sp. z 0.0. objat patronatem
inauguracje roku akademickiego 2010/2011 na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu todzkiego. Dachser jest cztonkiem Rady Biznesu przy
ww. wydziale od 2008 r. i w zwiazku z tym wspiera wszelkie dziatania
majace na celu wspotprace w obszarze procesu dydaktycznego oraz
wymiane doswiadczer pomiedzy teoretykami i praktykami zarza-
dzania. Firma angazuje sie tez w przedsiewziecia w innych regionach
Polski. Dachser podpisat porozumienie o wspotpracy z Wyzsza Szkotg
Logistyki w Poznaniu, majace na celu wspieranie oséb ksztatcacych
sie w dziedzinie logistyki oraz rozne formy wspotdziatania miedzy
naukg a biznesem. Jednoczesnie firma zaangazowata sie w projekt
WSL pt. Wielkopolska musi wiedziec¢", wspotfinansowany przez Unie
Europejska, oparty na partnerstwie szkolnictwa zawodowego i rynku
pracy. Dachser zostat tez Ztotym Sponsorem Il edygji Olimpiady
Logistycznej organizowanej przez WSL w Poznaniu.

Grupa Raben, jeden z liderow w sektorze logistyki, w listopadzie
podpisata umowe na kompleksowy outsourcing zarzadzania swymi
platformami informatycznymi. Tym samym zamkniety zostat kilku

miesieczny projekt, w ramach ktorego opracowane zostato studium
wykonalnosci outsourcowania tego obszaru, analiza optacalnosci
oraz proces przetargowy na wybor dostawcy ustug. W ramach
projektu wiekszo$c¢ infrastruktury IT Grupy Raben zostanie przenie

siona do data center dostawcy. Ciekawostka jest, ze w projekcie na
duzg skale skorzystano z nowatorskich ustug ,utility computing”.
W catym projekcie Grupie Raben doradzata firma SourceOne
Advisory, specjalizujgca sie we wspieraniu klientdw w procesach
outsourcingu. Jej zadaniem byto m.in. przeprowadzenie audytu
wstepnego, przygotowanie specyfikacji wymagan i dokumentacji
przetargowej, ocena dostawcow oraz wsparcie Grupy Raben w pro

cesie negocjowania umowy z wybranym oferentem.



